
__________________  
(dane firmy) 
 

DO:  
Comarch S.A. 

 
ul. Prof. Michała 
Życzkowskiego 29a 
31-864 Kraków 

 
z dopiskiem na kopercie „Comarch ERP e-Sklep” 

 
 
 

Wypowiedzenie umowy na Comarch ERP e-Sklep 
 
 

 

Szanowni Państwo, 
 

 
Z dniem …………………………… wypowiadam usługę Comarch ERP e-Sklep z zachowaniem 
regulaminowego okresu wypowiedzenia. 
 

 

 

Powodem rezygnacji jest*: 

 
o Zbyt wysoki koszt oprogramowania 
o Zamknięcie/zawieszenie działalności  
o Zakup wersji stacjonarnej Comarch ERP E-sklep  
o Niewystarczające funkcjonalności (jakie?) ………………………………………………………………………………  
o Przejście na program innej firmy (jaki?)………………………………….………………………………………………. 
o Problemy z obsługą sklepu (jakie?)………………………………….…………………………………………………….. 
o Problemy techniczne (jakie?)………………………………….………………………………………………………………  
o Inny………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

 
______________________ 

 
(pieczątka firmy i podpis osoby 

upoważnionej do reprezentowania firmy) 
 
 
 
Aby otrzymać kopię bazy danych konieczne jest zgłoszenie na adres e-sklep@comarch.pl **. 
 
 
 
 
* Pole wymagane 
**Kopia bazy jest udostępniana w przypadku braku zaległości finansowych wobec Comarch.  Kopia bazy 
danych znajduje się na serwerach Comarch do 14 dni kalendarzowych od momentu rozwiązania umowy, 
później zostaje bezpowrotnie usunięta.
 
Kopia bazy danych jest przydatna w momencie, kiedy zdecydują się Państwo na ponowne korzystanie z 
Comarch ERP e-Sklep. Nie ma wtedy konieczności ponownego wprowadzania danych, ponieważ kopia bazy 
danych zawiera wszystkie ustawienia e-Sklep. 
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